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CAU HOI PAP THUONG GAP — Thj thwc Tam th&i va Bao hanh Gia dinh
Hoi: Tai khdng rd loai thi thuwe ma minh dang gitt 13 gi. LAm sao dé xac dinh diéu nay?

Dap: Quy vi cd thé kiém tra tinh trang thi thuc cla minh truc tuyén thdng qua hé théng Visa
Entitlement Verification Online (VEVO). VEVO sé cho quy vi thay rd loai thi thwe quy vi dang
gil¥, ngay hét han va cac diéu kién di kém (néu cd):
https://immi.homeaffairs.gov.au/visas/already-have-a-visa/check-visa-details-and-conditions/overview

Hoi: T6i ¢d bat budc phai duy tri mai quan hé cé yéu td bao hanh dé dwoc & lai Uc khdong?

Dap: Khong. Quy vi khong bat budc phai duy tri méi quan hé cé bao hanh dé duoc & lai Uc.
Né&u ma&i quan hé ctia quy vi cham dit do bao hanh gia dinh, quy vi cé thé van di diéu kién dé
nop don xin thudng tru tai Uc.

Héi: M&i quan hé gilra tdi va ban d&i da két thic. Tdi cd can thong bao cho BS Noi Vu khéng?

Pap: Diéu nay phu thudc vao mot vai yéu td, bao gdm loai thi thuc hién tai cla quy vi, loai thi
thuc quy vi d3 ndp va nhitng thay ddi gan day trong hoan canh cla quy vi. Néu khong chac
chan vé nghia vu clia minh, quy vi nén tham khao y kién tir mot luat su hodc dai ly di trd ¢
dang ky.

Héi: Nguwdi ban doi toi de doa sé truc xuat tdi. Ho cé thé [am nhw vay khong?

Pap: Néu ngudi ban doi cla quy vi la ngudi bao 1anh quy vi, ho ¢é thé rit don bao 13nh bat ct
lGc nao sau khi mai quan hé da chdm dit. Tuy nhién, ho khdng ¢é tham quyén truc xuit quy
vi. Viéc hiy hodc tir chdi thi thue 1a quyén han duy nhat cda Bd Noi Vu.

Né&u ngudi ban doi rat don bao Ianh thi thuc clia quy vi, Bd N&i Vu s& glri thong bao bang van
ban va cho quy vi 28 ngay dé trinh bay hoan canh cla minh, trwdc khi ra quyét dinh tir chai
hoac huy thi thwe. Trong trudng hop nay, quy vi nén ngay 1ap tirc tim kiém tw van phap ly dé
hiéu rd quyén loi va cac Iva chon hién co.

Diéu quan trong 1a quy vi phai c6 hodc thiét |1ap tai khoan ImmiAccount cda riéng minh, va bao
dam rang B N&i Vu ludn cé thdng tin lién lac va dia chi mdi nhat cla quy vi. Quy vi can duy tri

quyén truy cap va kiém soat hoé so thi thwe clia minh.

Néu quy vi d3 duoc cdp thi thuc thuwdng trd, ngwdi ban doi quy vi khdng cé quyén yéu cau
truc xuat quy vi khi mai quan hé két thuc.



Hdi: Bao hanh gia dinh la gi?

Pap: Bao hanh gia dinh 13 bat ky hanh vi nao khién quy vi ¢ Iy do chinh dang dé so h3i cho su
an toan cla ban than. Bao hanh khong chi gidi han trong hanh hung thé chat, ma con cé thé
bao gébm hanh vi hodc l&i de doa d6i véi quy vi hodc thanh vién trong gia dinh, lam dung tinh
than, cudng ép tinh duc, cach ly khai gia dinh, ban bé hodc cdng déng, kiém soat tai chanh
hoac tlr chdi quyén ti€p cin tai san chung, ngan can quy vi duy tri vin hda hodc ngdn ngi¥ cla
minh, va l13ng ma, xtic pham bang 1&i ndi.

Hoi: Cac quy dinh lién quan dén bao hanh gia dinh la gi, va cd ap dung dai véi toi khong?

Pap: Cac quy dinh vé bao hanh gia dinh chi 3p dung cho mdt s6 loai thi thwe nhat dinh. Néu
quy vi d3 trai qua bao hanh gia dinh va méi quan hé d3 két thic, quy vi ¢é thé van dd diéu
kién xin duwoc cip thi thuc thwdng trd néu quy vi:

1. Pang gilr hoac da nop don xin thi thuc theo dién vo/chong (subclass 820, 801 hodc 309)
2. Gilr thj thwc hdn nhan du dinh, va d3 két hdn véi ngudi bao lanh (subclass 300)
3. Gilr thi thwe vo/chéng ngoai nuéc Uc (subclass 309 hodc 100)

Hoi: Lam thé nao dé t6i chirng minh minh d3 trai qua bao hanh gia dinh?
Pap: Quy vi cé thé ndp cho B& Noi Vu mot trong nhirng tai liéu do Toa &n cap nhu dudi day:

1. Lénh cdm bao hanh gia dinh (FVRO), bao vé quy vi khéi ngudi ban doi ch.
Lénh clia Téa Gia dinh ¢é ndi dung ngan chan bao hanh tir nguwdi ban ddi cil.

3. Tailiéu chirng minh ngudi ban doi cli bi két dn hodc bi tuyén ¢é tdi vi hanh hung quy vi
hodc con quy vi.

Néu khong cé nhirng tai liéu néu trén, quy vi cé thé ndp t& khai hiru thé mo ta chi tiét sy viéc
bao hanh, viéc gi d3 xay ra va khi nao, ai la ngudi gay ra. BPong thai, can cung cap it nhat hai
tai liéu b6 tro tir cac chuyén gia hodc té chirc d3 ho tro quy vi va cé hiéu biét vé tinh trang bao
hanh — chang han nhu bio cdo v té cla bac sT, hodc bién ban twdng trinh clia nhan chirng guvi
cho canh sat.

Hoi: Néu toi khong gilr loai thi thue duoc ap dung cac dieéu khoan vé bao hanh gia dinh thi sao?

Pap: Quy vi nén nhanh choéng lién lac véi mot dai ly di trd hoac luat sw dé hiéu rd cac lwa chon
quy Vi cé thé co, bao gdm ndp don xin mot loai thi thuc tam thoi khac, xin thi thue thudng
trd, hodc roi khéi Uc.

Héi: Néu ngudi ban doi cli bdo canh sat 13 t6i la ngwdi gdy bao hanh thi sao?
Pap: Quy vi nén ngay lap tirc trao d6i véi mot luét sw chuyén vé bao hanh gia dinh. Dong thoi,

quy vi cling nén xin tuw van tir nhan vién hoac luat sw di trd dé biét diéu nay anh hwdng dén thi
thuwe cla quy vi nhu thé nao.



Hoi: Néu tdi thong bao véi Bd N&i Vu rang minh d3 bi bao hanh gia dinh, thi canh sat cd truy t8 nguoi
gay bao hanh khong?

Pap: Vu viéc sé khong duoc chuyén cho canh sat néu khong cé sw dong y cla quy vi, trir khi
cé mdi de doa nghiém trong va tic thi dén tinh mang hodc su an toan cla quy vi.

Hai: Néu tdi trao doi véi ludt suw, ho ¢ cung cip thong tin cla tdi cho B& Ndi Vu khdng?

Pap: Khong. Luat sv cé nghia vu bao méat nghiém ngat theo quy dinh phap luat. Ho khong
duoc tiét 16 bat ky thong tin ndo cho Bd Noi Vu néu khdng cé sy dong y clia quy vi.
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